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‘; - v ORDINE DEGL) INGEGNERI
: della Provincia di Bari

CORSO
“PUBLIC SPEAKING E LA COMUNICAZIONE EFFICACE NELLA SICUREZZA"

Sede Ordine degli ingegneri della Provincia di Bari
27 giugno 2019 dalle ore 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.00

PROGRAMMA
8.45 - Registrazione partecipanti e saluti istituzionali
9.00 - Inizio dei lavori —ing. Ciro Antonio Lovecchio / dott.ssa Carla Costanzo

PARTE 1

- Limportanza del tipo di linguaggio per fare prevenzione ed informazione sui rischi
- Il'linguaggio persuasivo e la comunicazione non verbale

- Controllare le proprie emozioni, i blocchi emotivi e lo stress

- Catturare e mantenere l'attenzione di chi ascolta

- Utilizzare il proprio corpo per dare potenza al messaggio

- Controllare una emergenza con un linguaggio corretto

- Esercitazione

13.00 - Pausa pranzo
14.00 - Ripresa deilavori—ing. Ciro Antonio Lovecchio / dott.ssa Carla Costanzo
PARTE 2
- Gestire le obiezioni al meglio
- Sfruttare tutte le potenzialita' della propria voce
- L’importanza della comunicazione visiva
- L'utilizzo corretto della segnaletica su cantiere
- Lasegnaletica in situazioni di emergenza
- Esercitazione
18.00 - Chiusura dei lavori
VALIDITA’ Aggiornamento quinquennale dei coordinatori per la sicurezza secondo il D.Lgs. 81/2008 e per
I'aggiornamento di R.S.P.P. ed A.S.P.P., come disposto dall’art. 32 ¢.6 D.Lgs. 81/08.
CREDITI FORMATIVI La partecipazione al Corso dara diritto a n.8 CFP
ORGANIZZAZIONE Evento promosso dalla Commissione sicurezza OIBA
COSTO € 15,00 — L’evento sara attivato previo raggiungimento di un numero minimo di iscritti pari a 35




