
ENERGY TRANSITION DAYS
Bari 20 e 21 aprile 2023
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Smarthome:

«Possibilità di gestire in maniera automatica o da 
remoto impianti e dispositivi all’interno di un’abitazione, 
al fine di:

▪ Risparmiare energia
▪ Semplificare la vita domestica
▪ Garantire la sicurezza delle persone»
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• Risparmio energetico 
91% consumatori

• 15% mercato immobiliare

€

+35%

+18%

+29%

-5%+40%

+52%

SMARTHOME ITALIA

Dati osservatorio IOT
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COME E’ RIPARTITO IL MERCATO DELLA SMARTHOME

margine di crescita,
serie civili crescono +20%

RISCALDAMENTO/ 
CLIMATIZZAZIONE
155mln €

SICUREZZA
150mln €15%
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+45%

+20%

+35%

+25%

+20%

+25%

+29%

+41%

+20%

+4%

+5%

+10%

+9%

+20%

Riscaldamento/
climatizzazione

Sicurezza

Elettrodomestici

Smart Home speaker

Casse audio (65mln€)

Illuminazione (55mln€)

Serie civili connesse

S.DIMITROVA
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE ?

Soft security Comfort Risparmio 
energetico

Assistenza
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE ?

Soft security
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE?

SICUREZZA DEI DATI

REPERIBILITÀ DATI
SU CLOUD GRATUITAMENTE

Soft security

INTERVENTI NON INVASIVI SENZA OPERE 
MURARIE, IN CASO DI RISTRUTTURAZIONE

Fonte: indagine Doxa su 1000 consumatori
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Avviso in
tempo reale

Integrazione
con videocitofonia

Sicura Protezione
dei dati e

della privacy

NO costi di 
abbonamento

OFFERTA

Avviso in
tempo reale

Integrazione
con videocitofonia

Sicura
Protezione
dei dati e

della privacy

NO costi di 
abbonamento

Soft security
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE ?

Comfort
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▪ Una casa che si adatta alle abitudini del mio cliente

▪ Comodità nella gestione della casa

TRANQUILLITÀ

▪ Zero pensieri 

▪ Sicurezza della mia famiglia 

COSA VUOLE IL MIO CLIENTE?

BENESSERE

Comfort

Fonte: indagine Doxa su 1000 consumatori
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▪ Notifiche smart delle dimenticanze

▪ Simulazione presenza quando sei in vacanza e 

monitoraggio

▪ Avvisi sul superamento della potenza

▪ Evitare Black out

OFFERTA Comfort
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE ?

Risparmio 
energetico

Comfort AssistenzaSoft security
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE?

▪ Dispositivi che mi permettono di 
risparmiare

▪ Monitoraggio dei consumi

▪ Essere avvisato quando consumo 
troppo

▪ Pianificazioni programmate

▪ Ricevere suggerimenti su come 
risparmiare

COME PUÒ RISPARMIARE L’UTENTE FINALE?

BOLLETTE PIÙ BASSE

35% Single 38mq

Famiglia di 2/3
persone 70mq

Famiglia di 4/5
persone 110mq

2022-2023 2019-2020

Risparmio energetico

Fonte: indagine Doxa su 1000 consumatori
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OFFERTA

2 TIPOLOGIE PER I CONSUMI:
RISCALDAMENTO ED ENERGIA ELETTRICA    

Risparmio energetico

SMARTHER 2 + VALVOLE TERMOSTATICHE 
NETATMO

Termoregolazione

Fonte: Analisi interne

LUCI, CARICHI E TAPPARELLE CONNESSE

Gestione energia Gestione luciGestione tapparelle
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE ?

Risparmio 
energetico

Comfort AssistenzaSoft security
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COSA VUOLE IL MIO CLIENTE?

GARANZIA

CONFIGURAZIONE

CONSULENZA

Assistenza

E’ INTERESSATO A 
RICEVERE SERVIZI

77%IL
DEGLI INTERVISTATI 

DISPOSTO A
PAGARE IN PIÙ

64%
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UN PASSO AVANTI RISPETTO AGLI ALTRI CANALI

QUALE E’ IL RUOLO DELL’INSTALLATORE?

Distinguersi per le competenze:

l’installatore elettrico, professionista della Smarthome!

CONSULENTE REALIZZATORE AFTER SALES 

Assistenza
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PERCHÉ TI CONVIENE

Differenziazione
sul mercato

Preventivi a
maggior valore

Stesse abitudini 
installative

L’utente finale è 
predisposto 
all’acquisto



04/05/202319

PERCHÉ PROPORRE UN IMPIANTO SMART

Numero 
verde/servizio 

Whatsapp Cliente 
Finale

Programma 
dedicato a te

Coming soonGaranzia sui 
prodotti

A TUTTO
SMART


