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ETICA
È l’insieme dei valori ritenuti più adeguati al comportamento 
morale dell’uomo.

DEONTOLOGIA
È l’insieme delle norme riguardanti i DIRITTI, e soprattutto, i
DOVERI e le responsabilità nei rapporti con la collettività e 
con i colleghi.



CNI  Consiglio Nazionale Ingegneri

…. siamo consapevoli che è dovere deontologico primario 
dell’ingegnere svolgere la professione in aderenza ai principi 
costituzionali ed alla legge, sottrarsi ad ogni forma di 
condizionamento diretto od indiretto che possa alterare il 
corretto esercizio dell’attività professionale …..
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• La Sfera della Giustizia.



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Poteri autorizzativi al conferimento dell’INCARICO

• Sindaco, Dirigente, Direttore Amministrativo, ecc.

• Presidente, Amministratore Delegato, Proprietario in genere o avente 
titolo

• Presidente Tribunale, Giudice, Magistrato o parti in causa.



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Accertare la primo genitura dell’INCARICO

L'ingegnere deve accertare preliminarmente se il Committente abbia 
già instaurato precedentemente un rapporto con altri professionisti, in 
tal caso deve rifiutarsi di formulare offerte.



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Informare il Committente sulle eventuali incompatibilità

L'ingegnere deve informare il committente di ogni potenziale conflitto 
di interesse che potrebbe sorgere durante lo svolgimento della 
prestazione.

L’ingegnere è inoltre tenuto ad informare il committente, ogni 
qualvolta la natura e la presenza di rapporti possa ingenerare sospetto 
di parzialità professionale o violazione di norme di etica.



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Capacità tecniche professionali

L'ingegnere deve rifiutare incarichi e svolgere attività professionali nei 
casi in cui non abbia adeguata preparazione e competenza e o non 
abbia adeguati mezzi ed organizzazione per l’adempimento degli 
impegni da assumere.

L’ingegnere sottoscrive solo le prestazioni professionali che ha svolto 
e/o diretto; non sottoscrive le prestazioni professionali in forma 
paritaria unitamente a persone che per norme vigenti non le possono 
svolgere.

•



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Grado di difficoltà della prestazione

L'ingegnere al momento dell'affidamento dell'incarico deve:

• definire con chiarezza i termini dell’incarico;

• rendere noto il grado di complessità della prestazione, fornendo tutte 
le informazioni utili circa gli oneri ipotizzabili correlati o correlabili 
all’incarico ;

• pattuire il compenso con il committente. 



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Compenso della prestazione

La misura del compenso è correlata all’importanza dell’opera e al 
decoro della professione ai sensi dell’art. 2233 del codice civile e deve 
essere resa nota al committente, comprese spese, oneri e contributi.

Fornire prestazioni professionali a titolo gratuito solo in casi particolari 
quando sussistano valide motivazioni ideali ed umanitarie. 



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Assicurazione professionale

Nei casi previsti dalla legge l’ingegnere, a tutela del committente, è 
tenuto a stipulare idonea assicurazione per i rischi derivanti 
dall’esercizio dell’attività professionale.

L’ingegnere, al momento dell’assunzione dell’incarico, è tenuto a 
rendere noti al committente gli estremi della polizza stipulata per la 
responsabilità professionale ed il relativo massimale.



REGOLE DI INGAGGIO ….. L’INCARICO

• Durata della prestazione

È necessario stabilire con la Committenza le modalità di esecuzione 
della prestazione, in termini di scadenza e verifiche intermedie.

Modalità di pagamento, che ricordiamo deve essere correlato al 
DECORO DELLA PROFESSIONE.
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RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Rapporti di integrità e lealtà

• L’ingegnere deve sempre operare nel legittimo interesse del 
committente, e informare la propria attività ai principi di integrità, 
lealtà, riservatezza nonché fedeltà al mandato ricevuto.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Svolgimento delle prestazioni

• L’incarico professionale deve essere svolto compiutamente, con 
espletamento di tutte le prestazioni pattuite, tenendo conto degli 
interessi del committente.

• L’ingegnere deve avvertire tempestivamente il committente in caso 
di interruzione o di rinuncia all’incarico, in modo da non provocare 
pregiudizio allo stesso.

• L’ingegnere è tenuto a consegnare al committente i documenti 
dallo stesso ricevuti o necessari all’espletamento dell’incarico nei 
termini pattuiti, quando quest’ultimo ne faccia richiesta.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Atti illeciti finalizzati alla sostituzione di un collega

• L'ingegnere non deve mettere in atto comportamenti scorretti 
finalizzati a sostituire in un incarico un altro ingegnere o altro 
tecnico, già incaricato per una specifica prestazione.

• L’ingegnere deve astenersi dal porre in essere azioni che possano 
ledere, con critiche denigratorie o in qualsiasi altro modo, la 
reputazione di colleghi o di altri professionisti.

• Costituisce infrazione alla regola deontologica l’utilizzo di 
espressioni sconvenienti od offensive negli scritti e nell’attività 
professionale in genere, sia nei confronti dei colleghi che nei 
confronti delle controparti e dei terzi.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Subentro e sostituzione di un collega

• L'ingegnere che sia chiamato a subentrare in un incarico già affidato 
ad altri potrà accettarlo solo dopo che il committente abbia 
comunicato ai primi incaricati la revoca dell’incarico per iscritto; 
dovrà inoltre informare per iscritto i professionisti a cui subentra, il 
Consiglio dell’Ordine ed il Consiglio di Disciplina Territoriale.

• In caso di subentro ad altri professionisti in un incarico l’ingegnere 
subentrante deve fare in modo di non arrecare danni alla 
committenza ed al collega a cui subentra.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• I doveri del collega sostituito

• L'ingegnere sostituito deve adoperarsi affinché la successione del 
mandato avvenga senza danni per il committente, fornendo al 
nuovo professionista tutti gli elementi per permettergli la 
prosecuzione dell’incarico.

• Importanza del CONTRATTO D’INCARICO PROFESSIONALE.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Riservatezza

• L’ingegnere deve mantenere il segreto professionale sulle 
informazioni assunte nell’esecuzione dell’incarico professionale.

• L’ingegnere è tenuto a garantire le condizioni per il rispetto del 
dovere di riservatezza a coloro che hanno collaborato alla 
prestazione professionale.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Concorrenza

• La concorrenza è libera e deve svolgersi nel rispetto delle norme 
deontologiche secondo i principi fissati dalla normativa e 
dall‘ordinamento comunitario.

• L’ingegnere si deve astenere dal ricorrere a mezzi incompatibili con 
la propria dignità per ottenere incarichi professionali, come 
l’esaltazione delle proprie qualità e denigrazione delle altrui o 
fornendo vantaggi o assicurazioni esterne al rapporto 
professionale.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Illecita Concorrenza

• L’illecita concorrenza può manifestarsi in diverse forme:

• critiche denigratorie sul comportamento professionale di un 
collega;

• attribuzione a sé della paternità di un lavoro eseguito in 
collaborazione senza che sia chiarito l’effettivo apporto dei 
collaboratori;

• attribuzione a se stessi del risultato della prestazione 
professionale di altro professionista;



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Illecita Concorrenza

• L’illecita concorrenza può manifestarsi in diverse forme:
• utilizzazione della propria posizione o delle proprie conoscenze 

presso Amministrazioni od Enti Pubblici per acquisire incarichi 
professionali direttamente o per interposta persona;

• partecipazione come consulente presso enti banditori o come 
membro di commissioni giudicatrici di concorsi che non abbiano 
avuto esito conclusivo per accettare incarichi inerenti alla 
progettazione che è stata oggetto del concorso;

• abuso di mezzi pubblicitari della propria attività professionale e 
che possano ledere in vario modo la dignità della professione.



RAPPORTI CON LA COMMITTENZA

• Illecita Concorrenza

• Chi ricorrere a mezzi incompatibili con la propria dignità per 
ottenere incarichi professionali, come l’esaltazione delle proprie 
qualità a denigrazione delle altrui o fornendo vantaggi o 
assicurazioni esterne al rapporto professionale, commette un 
illecito disciplinare.

• E’ sanzionabile disciplinarmente la pattuizione di compensi 
manifestamente inadeguati alla prestazione da svolgere. In caso di 
accettazione di incarichi con corrispettivo che si presuma 
anormalmente basso, l’ingegnere potrà essere chiamato a 
dimostrare il rispetto dei principi di efficienza e qualità della 
prestazione



DEONTOLOGIA 
PROFESSIONALE

SEMINARIO 18.12.2023
SALA CONFERENZE ORDINE INGEGNERI PROVINCIA BARI

I N G .  L E O N A R D O A .  P I S A N I  – C O N S I G L I E R E O I B A  

I RAPPORTI CON LA COMMITTENZA



INCOMPATIBILITA’

• Rapporti di integrità

L’ingegnere non svolge prestazioni professionali in condizioni di 
incompatibilità con il proprio stato giuridico, né quando il proprio 
interesse o quello del committente o datore di lavoro siano in 
contrasto con i suoi doveri professionali.



INCOMPATIBILITA’

• Rapporti di integrità

Si manifesta incompatibilità anche nel contrasto con i propri doveri 
professionali nel caso di partecipazioni a concorsi le cui condizioni del 
bando siano state giudicate dal Consiglio Nazionale Ingegneri o dagli 
Ordini (per i soli concorsi provinciali), pregiudizievoli ai diritti o al 
decoro dell'ingegnere, sempre che sia stata emessa formale diffida e 
che questa sia stata comunicata agli iscritti tempestivamente.



INCOMPATIBILITA’

• Rapporti di integrità

Fermo restando quanto disposto dalla normativa vigente, l’ingegnere 
che rediga o abbia redatto un Piano di Governo del Territorio, un 
piano di fabbricazione, o altri strumenti urbanistici d’iniziativa 
pubblica nonché il programma pluriennale d’attuazione deve 
astenersi, dal momento dell'incarico fino all'approvazione, 
dall'accettare da committenti privati incarichi professionali inerenti 
l’area oggetto dello strumento urbanistico. Il periodo di tempo di 
incompatibilità deve intendersi quello limitato sino alla prima 
adozione dello strumento da parte dell’amministrazione 
committente. Tale norma è estesa anche a quei professionisti che con 
il redattore del piano abbiano rapporti di collaborazione professionale 
continuativa in atto.



INCOMPATIBILITA’

• Rapporti di integrità

L’ingegnere non può accettare la nomina ad arbitro o ausiliario del 
giudice e comunque non può assumere in qualsivoglia veste la figura 
di soggetto giudicante se una delle parti del procedimento sia 
assistita, o sia stata assistita negli ultimi due anni, da altro 
professionista di lui socio o con lui associato, ovvero che eserciti negli 
stessi locali.



INCOMPATIBILITA’

• Rapporti di integrità

L'ingegnere che abbia partecipato alla programmazione e definizione 
di atti e/o fasi delle procedure di evidenza pubblica aventi ad oggetto 
servizi tecnici è tenuto ad astenersi dal concorrere alle medesime.



CONCLUSIONI

La violazione delle norme qui trattate è sanzionata, a 
giudizio del Consiglio di Disciplina Territoriale.



Mettiamo l’INGEGNO al servizio del SAPERE.

Bari, 18 Dicembre 2023 

Ing. Leonardo A. Pisani


